
Verkaufsberater im

Bereich 

Telekommunikation

Interessierst Du Dich für Internet, Fernsehen und die

Dienstleistungen drumherum? Bist Du ein

Verkaufstalent? Dann ist dieses Angebot genau das

Richtige für Dich. Für unser brandneues Projekt zur

Erweiterung unseres Service-Centers in Prishtina suchen

wir Vertriebsmitarbeiter für die Kundenbetreuung in

Bezug auf Verträge und neue Angebote. Unser

Auftraggeber ist ein der größten

Telekommunikationsunternehmen der Welt und wir

würden uns freuen, Dich im Team zu haben.

Deine Hauptaufgaben:
 Bearbeitung von Kundenanfragen per Telefon

 Verwaltung von Verträgen für Internet und Fernsehen

 Datenpflege

 Zusatzverkäufe und Kaufangebote

Deine Stärken:
 Fließendes Deutsch in Wort und Schrift (C1)

 Erfahrungen im Kundenservice

 Verkaufsaffinität und Eigeninitiative

 Einfühlsam und reflektiert mit der Fähigkeit Kundenbedarf 

zu erkennen

 Schichtbereitschaft bei wechselnden Schichten

Deine Vorteile:
 Wettbewerbsfähiges Gehalt

 Attraktives Bonussystem gebunden an den Verkäufen

 Erstklassiges Training

 Einzigartige zusätzliche Sozialleistungen wie private 

Krankenversicherung und Transportzuschuss.

Und so erreichen Sie uns:

E: kosovo.careers@sutherlandglobal.com

Tel: + 383 49 955 470

mailto:kosovo.careers@sutherlandglobal.com

