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Interessierst Du Dich fur Internet, Fernsehen und die
Dienstleistungen drumherum? Bist Du ein
Verkaufstalent? Dann ist dieses Angebot genau das
Richtige fur Dich. FuUr unser brandneues Projekt zur
Erweiterung unseres Service-Centers in Prishtina suchen
wir Vertriebsmitarbeiter fir die Kundenbetreuung in
Bezug auf Vertrdge und neue Angebote. Unser
Auftraggeber ist ein der grof3ten
Telekommunikationsunternehmen der Welt und wir
wirden uns freuen, Dich im Team zu haben.

Deine Hauptaufgaben:

Bearbeitung von Kundenanfragen per Telefon
Verwaltung von Vertragen fur Internet und Fernsehen
Datenpflege

Zusatzverkdufe und Kaufangebote

Deine Starken:

FlieRendes Deutsch in Wort und Schrift (C1)

Erfahrungen im Kundenservice

Verkaufsaffinitat und Eigeninitiative

Einfihlsam und reflektiert mit der Fahigkeit Kundenbedarf
zu erkennen

Schichtbereitschaft bei wechselnden Schichten

Deine Vorteile:

Wettbewerbsfahiges Gehalt

Attraktives Bonussystem gebunden an den Verkaufen
Erstklassiges Training

Einzigartige zusatzliche Sozialleistungen wie private
Krankenversicherung und Transportzuschuss.

Begleiten Sie uns.

Und so erreichen Sie uns:

E: kosovo.careers@sutherlandglobal.com
Tel: + 383 49 955 470
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