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MUNDESIA PUNESIMIT

Ne jemi duke kérkuar njé Teknik pér servisimin dhe mirémbaijtjen e fotokopjeve dhe printeréve dhe gé do
té jeté ndérlidhési midis kompanisé soné dhe klientéve té tijé aktual dhe potencial. Kandidati i
suksesshém do té jeté né gjendje té jeté pérgjegjés pér planifikim, mbarévajtje t& punéve pér servisimin
apo pér mirémbajtjen e projekteve té ndryshme gé realizohen né departamentin e servisit.

Teknik pér servisimin dhe mirémbajtjen e fotokopjeve dhe printeréve
Detyrat dhe pérgjegjésité

o Pérgjegjés pér sérvisimin dhe mirémbajten e paisjeve té té gjitha projekteve né orare té caktuara
nga menaxhementi | servisit
o Pérgjegjés pér identifikimin e burimit té problemit né rast té prishjes sé pajisjeve

e Bashképunon me Menaxherin e Servisit né rast t& nevojés pér ndérrim té pjeséve apo pér
identifikim té problemeve té jashtézakonshme.

e Eshté i obliguar gé gjaté intervenimit né pajisje t& ndryshme té keté me vete mjetet e punés si
dhe formularét pér pérshkrimin e punés sé kryer.

e Obligohet té keté kujdes pér pamjen personale (I rruar, | néngethur, veshje elegante)

e Obligohet gé ta respektoj Rendin shtépiak té ndérrmarrjes.

Kualifikimet
e Diplomé e shkollés s& mesme
e Shkathtési té avancuara ne servisimin dhe mirembajtjen e fotokopjeve dhe printereve
e Shkathtési né komunikim me gojé dhe me shkrim.
o Aftési pér té marré vendime té géndrueshme duke pérdorur informacionet né dispozicion si dhe

duke ruajtur konfidencialitetin.

Aftési pér té komunikuar me klientét né ményré profesionale dhe me mirésjellje.
Aftési pér té punuar nén presion té vazhdueshém.

Aftési pér té pranuar me numér té madh té klientéve pér ¢do dité.

Aftési pér té punuar né ekip dhe pér té dégjuar.

Shkathtési té fugishme ndérpersonale.

Qasje té kéndshme dhe pozitive né komunikimin me klienté.

Nivel té larté t& motivimit dhe né gjendje té& punojé shpejt dhe né ményré efektive.
Pérvojé né punét me klienté



Dokumentet e kérkuara:

e CV
e Diplomén/at dhe certifikata relevante profesionale
o Referencat e punés

Ju lutem na i dérgoni CV-té tuaja né e-mail adresén: info@arthousepr.com dhe tek rubrika “subject” t&
ceket EMRI MBIEMRI DHE POZITA E KANDIDATIT E SAKTE PER TE CILEN APLIKONI.

Konkursi do té jeté i hapur deri mé daté 12.09.2022.
Regjioni: Drenas.
Vetém personat té cilét do té pérzgjidhen pér intervisté do té kontaktohen.



